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¿POR QUÉ ES IMPORTANTE EL
MARKETING EN REDES SOCIALES? 

02MARKETING EN 
REDES SOCIALES

Conectar con tu audiencia de forma directa y
emocional.

Construir y fortalecer tu identidad visual y verbal.

Generar confianza, comunidad y ventas.

Una buena estrategia no depende solo de "publicar
bonito", sino de conocer profundamente a tu público y
hablarle de forma auténtica.

En We Art sabemos que las redes sociales son mucho
más que vitrinas digitales: son canales vivos de
comunicación, posicionamiento y crecimiento. Esta guía
está pensada para ayudarte a construir una estrategia
efectiva, incluso si estás empezando.



CONSEJO WEART: 

Mira también qué hace tu competencia. ¿A quiénes
les hablan? ¿Qué tipo de publicaciones generan más
interacción?

¿CÓMO IDENTIFICAR 

Observar el comportamiento y tipo de contenido que
consumen tus seguidores ideales.

ANTES DE CREAR CONTENIDO, NECESITAS SABER
A QUIÉN TE DIRIGES. PARA ESO, PUEDES:

Realizar encuestas o entrevistas a tus clientes.

Analizar las estadísticas de tus redes sociales (Meta
Business Suite, Instagram Insights, TikTok Analytics,
etc.).

A TU AUDIENCIA?

IDENTIFICAR A TU 
AUDIENCIA
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DEFINE A TU CLIENTE
IDEAL

Recopila datos clave para
entender quiénes son.
Incluye edad, género,
profesión y ubicación..

INTERESES Y
VALORES

Analiza qué les apasiona, sus
valores y cómo viven su día
a día para crear perfiles
reales y cercanos.

RETOS Y
NECESIDADES

Conoce sus problemas y lo
que buscan solucionar, para
ofrecerles contenido
relevante y útil.

PLATAFORMAS
FAVORITAS

Conocer sus plataformas y
formatos preferidos (reels,
carruseles, historias) te
ayuda a conectar mejor.

CREA TUS BUYER 

Con los datos recopilados, construye perfiles ficticios que
representen a tu audiencia. Esto te permitirá personalizar
mejor tus publicaciones y decisiones estratégicas.

PERSONAS

BUYER 
PERSONAS

(PERFILES DE CLIENTE IDEAL)



¿CÓMO USAR ESTOS
PERFILES EN 
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TU ESTRATEGIA?
Una vez definidos, tus buyer personas serán tu
brújula creativa:

Publica en las plataformas donde ellos están
activos.

Ajusta el tono (cercano, profesional, divertido,
emocional…).

Segmenta tus contenidos para distintos perfiles si
tienes audiencias variadas.

Crea contenido alineado con sus intereses reales.

PERFILES ____
ESTRATEGIAS



LENGUAJE
Habla con lenguaje claro, cercano y humano.

HORARIOS
Publica en los horarios donde tu audiencia está más
conectada.

FORMATOS
Usa una mezcla de formatos: imágenes, carruseles,
videos, reels y testimonios.

VISUAL
Sé coherente con tu estilo visual y mensaje.

MANTÉN LA CONSTANCIA
La confianza se construye con presencia sostenida.
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CONTENIDO EFECTIVO
CLAVES PARA CREAR 

CONTENIDO
EFECTIVO

BONUS: EL CONTENIDO EMOCIONAL, EDUCATIVO Y ENTRETENIDO
SUELE TENER MEJORES RESULTADOS QUE EL PURAMENTE
PROMOCIONAL.
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Tu estrategia debe evolucionar con tu audiencia. Para lograrlo

Revisa las métricas clave (alcance,
interacciones, clics, conversiones).

Segmenta tus contenidos para distintos
perfiles si tienes audiencias variadas.

Ajusta el tono (cercano, profesional, divertido,
emocional…).

Crear contenido alineado con sus intereses
reales y auténticos.

MIDE, ANALIZA Y AJUSTA

ANÁLISIS
MEDICIONES



VISUAL
Una marca conectada es una marca viva. Y una marca viva es una que escucha,
entiende y actúa con coherencia.

En We Art, estamos aquí para ayudarte a traducir tu esencia en una estrategia
visual y comunicativa efectiva.

ESTRATEGIA 

CEO@WEART.AGENCY.COM  +57 317 3864531


